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Szanowni Paristwo,

Instytut Socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego przeprowadza w ramach projektu UE badania
na temat warunkéw Zzycia mieszkancow miasta. Uprzejmie prosimy o wyrazenie zgody na
wziecie udzialu w tych badaniach, bo dzieki Paristwa opiniom bedziemy mogli przedstawic
wiladzom Miasta propozycje zmian i usprawnienn w Parnstwa okolicy. Zapewniamy peing
anonimowos$¢. Prosimy o zyczliwe przyjecie oséb biorgcych udziat w projekcie.

Dziekujemy!

Chciat(a)bym zapytat Panah o kilka podstawowych danych dotycgcych Pana/Pani rodziny. lle
0s0b (dorostych oraz dzieci) mieszka w jednym gosgarstwie domowym?

Czlonko pteé¢ rok stan cywilny wyksztalcenie zawod rodzaj pracy Od ilu lat
wie 1M urodz. 1. zamzny/ (wpisat wg | wyuczony (aktualne/ mieszka
gospod. 2:K zonata najwyzej ostatnie miejsce | Pan/Pani na
domow. 2.samotny ukonczonej pracy) tym osiedlu?
(nr 3.rozwiedziony szkoty) Jeli bezrobotny —zoh. C
porzdk.) 4. wdowa/ —z0b. B
wdowiec

10.

11.

12.

B) J&li respondent lub inna dorosty czlonek gospodarstaimoweqo jest bezrobotngalezy zapyta:
a) jak dlugo jest bezrobotny..........ccccceeiiiiiiii




b) czy wczéniej pracowat ..............oceeeeel Slgak, to gdzie.........ccoevvveeivei
C) czy pracuje dorywcCzo?.......ccccuvvvvnnennnns slidak, to gdzie........ccccvvvvvviviiieeeee

C) Jdli respondent nie mieszka na tym osiedlu od urodzén naley zapyté:

a) Gdzie poprzednio Pan/Pani mieszkat(a)?

2. Czy na tym osiedlu, w Nowej Hucie, w Krakowie n@iszkap jacys inni Pana/Pani bliscy, krewni?[wpisaé w
kazdg z rubryk podana liczp osob, rownié stopie: pokrewieistwa/ powinowactwa, §# respondent podaje].

Stopien pokrewienstwa, Osiedle Nowa Huta Krakow
powinowactwa

Bliska rodzina (rodzice,
rodzeistwo)

Dalsza rodzina (np. kuzyni,
wujostwo)

A teraz chcial(a)bym zad# kilka pytan dotyczacych tej OKOLICY

3. Jak bardzo jest Pan/Pani zadowolony/a z mieszkenw tej okolicy? [mozna pokaz& Respondentowi
kafeterie na osobnym wydruku]

1-bardzo zadowolony/a 4-niezadowglan
2-zadowolony/a 8-nie wiem / nie zastanawiagmsid tym
3-niezbyt zadowolony/a 9-brak odpexavi

4. Co powiedziatby Pan/Pani o relacjach medzy mieszkaicami? [jak wyzej]

1-ludzie wzajemnie sobie pomagaj 3-kady dba tylko o siebie
2-ludzie pomagajsobie tylko w przypadku 8 - nie wiem / trudmawiedzi€
powanych problemdow

5. Czy gdyby nadarzyta st okazja przeprowadzki do mieszkania o podobnym statardzie w innej dzielnicy
Krakowa to: [jak wyzej]

1- zgodzit(a)by si Pan(i) bez wahania 4- nie wyprowadzit(a)by (Hask na pewno
2 - raczej by si Pan(i) wyprowadzit(a) 8- nie wiem / trudno pedzi&
3 - raczej by si Pan(i) nie wyprowadzit(a)

6. Prosz sobie wyobraz¢, ze zgubit Pan/Pani swoj dowdd osobisty lub legitymae szkolng dziecka w swojej
okolicy i kto$ go odnalazt. Na ile jest Pan przekonany,e kto§ zwrdci go Panu/Pani?jak wyzej]

1- jestem tego pewny/a 4- na penikbnie zwrdci
2- jest to prawdopodobne 8- nie wignudno powiedzie
3- to mato prawdopodobne



7. Teraz wymieng Panu/Pani kilka probleméw, z ktérymi spotykaja si¢ ludzie zyjacy na innych
nowohuckich osiedlach. Prosgwskaza, ktére z nich dotycz rowniez Pana/Pani miejsca zamieszkaniafjak
wyzej]

Problem bardzo znacacy niezbyt to sk na tym nie wiem
dwzy problem dwzy zdarza, alel osiedlu
problem problem | niejestto| tego typu
problem | probleméw
nie ma
1. S ludzie, ktérzy zachowsjsie 5 4 3 2 1 8
gtosno lub chodz pijani
2. S ludzie, ktorzy niszcztawki, 5 4 3 2 1 8
kosze na@mieci, budki telefoniczne
3. S ludzie, ktérzy brudz na klatkach 5 4 3 2 1 8
schodowychgmiea.
4. Po osiedlu krca sie dealerzy 5 4 3 2 1 8
narkotykow
5. Miodziez zachowuje s agresywnie, 5 4 3 2 1 8
zaczepia przechodniéw, wszczyna
burdy
6. Zdarzaj sie czeste kradzige / 5 4 3 2 1 8
wilamania do piwnic, samochodow,
ogrodkoéw dziatkowych
7. Inne (jakie?) 5 4 3 2 1 8

W nastgpnych pytaniach chcial(a)bym dowiedzié sie czegd na temat
ZYCIA W TEJ OKOLICY/OSIEDLU

8. Czy czuje Pan/Panize ma jakis wptyw na decyzje dotycgce tego osiedla?

1- tak, day
2- w pewnym zakresie 4- w ogble nie maphywu
3- nie za bardzo 8 - trudno powiedzie

9. Czy zna Pan/Pani kogbosobkcie, kto ma, zdaniem Pana/Pani realny wptyw na deeje dotyczce tego
osiedla i tutejszych problemoéwjesli Respondent pdzie miat problem ze zrozumieniem pytania, 3ma pomoc
podajc przykiad]

2-nie

10. Jali tak, czy korzystat(a) Pan(i) z jego (ich) poradypomocy?

1.Tak— A. 2. Nie
F N T = L= IR o] = L[




11. Czy w ostatnich latach Pan(i) osoktie badz mieszkaicy tego osiedla podejmowali jakig akcje,

inicjatywy zwigzane z tutejszymi sprawami / problemami? [zaznacZyX w rubryce]

tak (ile to nie Nie wiem
byto, mnigj trudno
wiecej powiedzie
Czy ktos z Paastwa... 0s6b7?)

1.kontaktowat si z lokalnymi mediami (radiem, praselewizp?)

2. kontaktowat si z lokalnymi wkadzami (np. podczaszlyéw radnych)?

3. brat udziat w spotkaniach, gdzie omawiane bphkagy lokalne?

4. brat udziat w jaking protecie lub demonstraciji?

5. podpisywat jaks lokalms petyck lub dawat innym do podpisania?

6. brat udziat w lokalnyniyciu w jakiejkolwiek innej formie (np. poprzez
Internet)?

12 Czy zna Pan/i jaki& organizacje/instytucje dziatapce na rzecz Nowej Huty/tego osiedla?
L t8K— JAKIE?.....ei ittt ettt et b et e et e s ar e et e e e e b b e e be e ehre e nteeaare e
2— nie

13. Czy jest Pan/Pani cztonkiem takiej organizacji (dzafajacej na rzecz NH/osiedla etc.)
e v L T 1 (- STTPRRRRSRN

2—nie

14. Czy w minionym roku uczestniczyt Pan/Pani (lub innycztonek gospodarstwa domowego) w jakigh
wspélnych dziataniach (np. sportowych, rekreacyjnyh, spotecznych, religijnych) z innymi
mieszkaicami? (numerowa porzadkowo)

15. Wielu ludzi uwaza za ktopotliwe wybranie s¢ na wybory. Czy Pan/Pani wraz z rodzig gtosowali w
ostatnich...
nw/np — nie wiem/nie pargiam

nr wyborach wyborach wyborach Referendum wyborach
parlamentarnych prezydenckich samorzdowych dotyczacym samorzdowych
2005 2005 do Rady Miasta przystapienia do Rady Dzielnicy

Krakowa i na Polski do Unii (razem z
Prezydenta Miasta| Europejskigj wyborami do rady

Krakowa 2003 Miasta)

2002 2002
1.R|tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nptak nie  nw/np
2. |tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/np
3. |tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nptak nie  nw/np
4. |tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nptak nie  nw/nptak nie  nw/np
5. |tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/np




tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nj
tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nptak nie  nw/nj
8. |tak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie nw/nptak nie  nw/nj
Kolejne zagadnienie, ktére nas interesuje, to ZAUFNIE
16. Z ktérymi ponizszymi stwierdzeniami s¢ Pan/Pani zgadza?
1 - Na og6t ludziom mma ufa 4 - Ufa mozna tylko najbliszym
2 - Ufad mazna tylko tym, ktérych sizna 8 - Nie wiem, trudno powiexdzi
3 - Ludziom nie mgna uf&
17. Czy mae Pan/Pani powiedzié, jakie ma Pan(i) zaufanie do:
Zaufanie do... bardzo duze niezbyt | w ogdle nie| nie wiem
dwe duze mam
zaufania
1. Prezydenta Miasta Krakowa) 1 2 3 4 8
2. Radnych Miasta Krakowa 1 2 3 4 8
3. Radnych dzielnicy Nowa Huta 1 2 3 4 8
4. Wiadz w Warszawie (Rdu, Parlamentu) 1 2 3 4 8
5. Sidow 1 2 3 4 8
6. Nauczycieli 1 2 3 4 8
7. Ksiezy z parafii 1 2 3 4 8
8. Stray miejskiej 1 2 3 4 8
9. Policji 1 2 3 4 8
10. Swojego pracodawcy 1 2 3 4 8
11. Krewnych 1 2 3 4 8
12. Sisiadow 1 2 3 4 8
13. Lekarza 1 2 3 4 8
14.0rganizacji lokalnych (wg odp. Z pyt. 12 1 2 3 4 8

18. Kolejne pytania dotyca tego, jak czsto kontaktuje sie Pan/Pani ze swoimi krewnymi oraz gsiadami

osobgcie. Jak czsto Pan /Pani:

Jak czesto Pan /Pani... prawie | raz lub dwa| raz lub dwa rzadziej ni nigdy nie wiem

codziennie| razyw razy w raz w

tygodniu mieshcu mieshcu

1. spotyka s z krewnymi osobicie 1 2 3 4 8
2. rozmawia z krewnymi przez telefon 1 2 3 4 5 8
3. pisze listy lub inne wiadondoi do 1 2 3 4 8
swoich krewnych
4.utrzymuje kontakt z krewnymi w jak 1 2 3 4 8
inny sposo6b? (sms-y, e-maile)
5. Z iloma krewnymi utrzymuje Pan/Pani kontakt piajymiej raz w miegicu? ...........ccccceeeeee...
6. spotyka si z sssiadami osolicie 1 2 3 4 8
7. rozmawia z gsiadami przez telefon 1 2 3 4 5 8
8. pisze listy lub inne wiadondoi do 1 2 3 4 8
swoich gsiadow
9. utrzymuje kontakt zasiadami w jaki 1 2 3 4 8
inny sposob? (sms-y, e-maile)

10. Z iloma gsiadami utrzymuje Pan/Pani kontakt przynajmniejwamnieSacu?............ccccceeen....




19. Podam Panu/Pani dwie sytuacje, w ktorych ludzienoga potrzebowa pomocy i wsparcia. Gdyby
Pan/Pani (lub jakis inny cztionek gospodarstwa domowego) znalaziesiv takiej wiasnie sytuacji, to do kogo
zwrocitby si¢ Pan/Pani o pomoc?

Prosze wybraé odpowiedz, gdzie [a] oznacza ,w pierwszej kolejngci”, [b] ,w ostatecznosci”, [c] ,nigdy bym
nie poprosit(a) o pomoc”.

1. sytuacja lezy Krewni Krewni nie Przyjaciele | sgsiedzi| koledzy /| Miejski Osrodek | inne (jakie?) nie wiem
Pan/Pani chory w | mieszkajcy w | mieszkajcy w kolezanki Pomocy Brak odp.
t6zku i wymaga gospodarstwie{ gospodarstwie z pracy Spotecznej

domowym. domowym

opieki w domu.

2 sytuacja boryka Krewni Krewni nie | Przyjaciele| ssiedzi| koledzy /| Miejski Osrodek | Inne (jakie?) nie wiem
sie Pan/Pani z mieszkajcy w | mieszkajcy w kolezanki Pomocy Brak odp.
trudndsciami gospodarstwie| gospodarstwie z pracy Spotecznej

finansowymi i domowym. domowym

potrzebuje payczy¢
pieniadze na kilka
dni

20. Ktore z ponizszych zda najlepiej opisuje sytuacg materialng Pana/Pani rodziny?(zakresli¢ nr odp.)
1. Stale brakuje piendzy na podstawowe potrzeby: ubranie, jedzenie, szyoptaty
2. Zwykle pod koniec miegca brakuje pierdzy na podstawowe potrzeby
3. Zyjemy skromnie, ale nie brakuje piedzy na podstawowe potrzeby
4

Stat nas nie tylko na zaspokojenie podstawowych potrakbod czasu do czasu ey sobie pozwadi
na wiksze wydatki: wczasy, inwestycje w domu itp.

5. Zyjemy na wysokim poziomie, nie musimy $iczy¢ z wydatkami

21. Prosz powiedzi&, czy Pana/Pani mieszkanie wypogane jest w:

1.Wodociag 1.1. z sieci tak Nie
1.2. lokalny tak Nie
2.Ustep 2.1. z odprowadzeniem do sieci tak Nie
sptukiwany
2.2. z odprowadzeniem do gdzenia tak Nie
lokalnego
3. Lazienke tak Nie
4. Ciepla wode | 4.1. ogrzewamw mieszkaniu tak Nie
biezaca
4.2. ogrzewasppoza mieszkaniem tak Nie
5. Gaz 5.1. z sieci tak Nie
5.2. z butli tak Nie




22.Czy w minionym roku Panska rodzina otrzymata jakies wsparcie od innych w jakiejkolwiek formie?
Wymienig kilka mozliwych form wsparcia, i prosze mi powiedziet, ktére z nich Pan/Pani_otrzymali w jakiej
czestotliwosci.

a) regularnie b) okazjonalnie c) nigdy
rodzina sasiedzi/ instytucje
Znajomi

1. wsparcie finansowe a b c a b c a b g
2. pomoc domowa ( spitanie, gotowanie?) a b c a b c a b g
3. opieka nad dzéeni a b c a b c a b ¢
4. opieka nad chorym a b c a b c a b ¢
5. robienie zakupow a b c a b c a b ¢
6. prace naprawcze w domu a b c a b c a b g
7. pomoc w sprawach z administrggpodwiezienie samochodem| a b ¢ a b c a b ¢
8. pomoczywnosciowa (warzywa, owoce, RBO itp.) a b c a b c a b ¢
9. inne dobra materialne (ubraniegdki czystdci. itp.) a b c a b c a b g

23.Chciatbym teraz Pana/Pana zapyta¢ o wsparcie, jakiego udzielitaPanska rodzina w ostatnim roku

a) regularnie b) okazjonalnie C) nigdy
rodzina sasiedzi/ instytucje
znajomi

1. wsparcie finansowe a b c a b c a b ¢
2. pomoc domowa ( sprtanie, gotowanie?) a b c a b c a b ¢
3. opieka nad dzéeni a b c a b c a b g
4. opieka nad chorym a b ¢ a b c a b g
5. robienie zakupow a b c a b c a b g
6. prace naprawcze w domu a b c a b c a b g
7. pomoc w sprawach z administrggpodwiezienie samochodem a b c a b c a b @
8. pomoczywnaosciowa (warzywa, owoce, R8O itp.) a b c a b c a b g
9. inne dobra materialne (ubraniegdki czystgci. itp.) a b c a b c a b @

Na koniec chcielsmy poruszy¢ pare spraw zwigzanych z tym, jak s¢ w tym miejscu mieszka.

24. Czy wedtug Pana/Pani jest dotakiego, co wyr@nia to miejsce na tle innych miejsc w Nowej Hucie w
Krakowie?

1- tak -> JBIT TAK, CO 10 TAKIEGO?...ee i ittt ettt e e e e e ettt e e e e smne e e e e e e e e e e e e e e e nnbree s
2 - nie

25. Jakie miejsca g dla Pana/ Pani tutaj najwazniejsze (v znaczeniu: w najbfiszej okolicy? Prosz wymieni¢

do trzech takich miejsc



27. Gdzie najczsciej sie spotykaja?

28. Prosz odpowiedzi€, czy Pana/Pani zdaniem...

Zdecydowa | Raczejtak | Ani tak, aniRaczej nie | Zdecydowa
nie tak nie nie nie

1 |Dojazd do osiedla/okolicy komunikagj 1 2 3 4 5
miejska z centrum Nowej Huty jest dobry

2 | Jest tutaj wystarczaja ilos¢ zieleni 1 2 3 4 5

3 | Otoczenie wkoto budynkéw jest zadbane, |est 1 2 3 4 5
raczej czysto.

4 | S miejsca mgdzy budynkami, gdzie nioa 1 2 3 4 5
si¢ spotka& ze znajomymi (tawki, plac)

5 | Brakuje sklepéw, w ktérych moa robé 1 2 3 4 5
codzienne zakupy

6 | Osoby starsze czy niepetnosprawne meig 1 2 3 4 5
poruszé bez problemu

7 | S4 miejsca, w ktérych mina uprawia sport na 1 2 3 4 5
swiezym powietrzu: gré w pitke, jezdzi¢ na
rowerze itp.

8. |Widaé, =ze uliczki, chodniki, tawki & 1 2 3 4 5
stopniowo odnawiane

9 | & miejsca mgdzy budynkami, gdzie nagest 1 2 3 4 5
niebezpiecznie

10 | Jest za mato miejsc do parkowania i ludzie 1 2 3 4 5
musz zastawia samochodami chodniki,
przegcia, placyki

29. Prosz sobie wyobrazé, ze ma Pan/Pani komd, kto nigdy nie byt na tym osiedlu, a ma zamiar
przyjechaé, opisat jego przestrzer. Prosz odnies¢ sie do ponizszych aspektow, wybieragc cyfre na skali

Osiedle, na ktéorym mieszkam jest:

bezzycia 1 2 3 4
nieprzytulne 1 2 3 4
zaniedbane 1 2 3 4
nieatrakcyjne 1 2 3 4
niebezpieczne 1 2 3 4
chaotyczne 1 2 3 4
ponure 1 2 3 4

petngycia
5 przytulne
5 zadbane
5 atrakcyjne
5 bezpieczne
5 upogdkowane
5 wesote

DZIEKUJE BARDZO ZA UDZIELENIE ODPOWIEDZI!



